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Anexa nr. 5 

PRODUSE DE CURĂȚENIE INTERIOARĂ 
 

Obiectul achiziției Produse de curățenie interioară din grupa: detergenți universali, detergenți pentru instalații sanitare, detergenți 
pentru ferestre, detergenți și produse de clătire pentru mașinile de spălat vase, detergenți de vase pentru spălat 
manual, detergenți de rufe și produse de îndepărtare a petelor înainte de spălare pentru mașinile de spălat rufe. 
 
NOTĂ:     Aceste produse de curățenie nu vizează spitale/unități sanitare și centre rezidențiale pentru protecția 
copiilor, a persoanelor cu dizabilități și a persoanelor vârstnice. 

 
 

 

Secțiunea I - Factori de evaluare  

1. Produse de curățenie cu etichetă ecologică și produse de curățenie concentrate, nediluate 
 

Tip criteriu Aspectul urmărit Cerința  Modalitatea de verificare 
Factor de 
evaluare 

a) Produse de 
curățenie care 
dețin etichetă 
ecologică 
 
 
 

Produse de curățenie – cel puțin A% din totalitatea 
produselor de curățenie care urmează să fie furnizate 
trebuie să respecte criteriul 1 și criteriul 4 ale etichetei 
ecologice a UE pentru produsele de curățenie pentru 
suprafețe dure1, referitoare la toxicitatea pentru 
organismele acvatice și, respectiv, la substanțele 
excluse sau limitate. 
 
 

Produsele care au primit eticheta ecologică a 
UE pentru produse de curățenie pentru 
suprafețe dure1 vor fi considerate conforme cu 
cerințele. 
 

                                                      
1 JO L 180, 12.7.2017, p. 45-62; DECIZIA (UE) 2017/1217 A COMISIEI din 23 iunie 2017 de stabilire a criteriilor de acordare a etichetei ecologice a UE pentru produsele de curățenie 
pentru suprafețe dure. Criteriile pot fi găsite la adresa: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:32017D1217 
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b)Ambalaj din 
material reciclat  

Exemplu:  

În cazul în care sunt 
utilizate cutii din 
carton, acestea trebuie 
să fie compuse din cel 
puțin 50% material 
reciclat. În cazul în care 
sunt utilizate pungi sau 
folii din plastic pentru 
ambalarea finală, 
acestea trebuie să fie 
compuse din cel puțin 
50% material reciclat 
sau trebuie să fie 
biodegradabile sau 
compostabile, în 
conformitate cu 
definițiile prevăzute în 
EN 13432. 

Se acordă punctajul maxim, ofertei/ofertelor care 
prezintă cea mai mare proporție de material reciclat. 

 
 

Produsele care dețin o etichetă ecologică 
relevantă de tip I și care îndeplinesc criteriile 
enumerate sunt punctate corespunzător.  
În mod alternativ, se prezintă o declarație de 
conformitate cu prezentul criteriu privind 
ambalajul produsului. Criteriul vizează numai 
ambalajele primare, astfel cum sunt definite în 
Directiva 94/62/CE, modificată prin Directiva 
2004/12/CE. 
Autoritatea contractantă se va asigura că 
produsul livrat este însoțit de documente 
provenite de la producător care confirmă 
procentul de material reciclat folosit la 
ambalaj. 
 

 
c) Acordarea de 
sprijin/asistență 
Beneficiariului 
(personalului 
responsabil cu  

Având în vedere necesitatea obiectivă de a gestiona și 
asigura la un nivel cât mai performant realizarea 
operațiunilor de curățenie, cu o utilizare în condiții de 
economie și eficiență a tuturor resurselor disponibile și 
în special a produselor pentru curățenie, se recomandă 

În acest sens, Operatorii economici au 
opțiunea de a include în carul Ofertei:  

1. fie punerea la dispoziție a unor 
materiale de instruire, cum ar fi ghiduri, 
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prestarea 
serviciilor de 
curățenie) cu 
privire la modul de 
utilizare a 
produselor 
achiziționate  

implementarea unui sistem de sprijin/asistență tehnică 
post-vânzare pentru utilizarea acestora. 

broșuri și/sau înregistrări video, care vor 
acoperi cel puțin următoarele aspecte: 

a) înțelegerea funcționalităților 
produselor achiziționate la un nivel suficient 
pentru a asigura că acestea vor fi selectate 
(achiziționate) astfel încât să corespundă cel 
mai bine nevoilor și cerințelor beneficiarului; 

b) asigurarea unei utilizări corecte și în 
mod profesionist a soluțiilor de curățare, fapt 
de natură a determina gestionarea acestora în 
condiții de eficiență (respectiv un consum 
optim) și cu respectarea condițiilor de 
siguranță în utilizare, protejarea sănătății și a 
mediului înconjurător,  

2. fie punerea la dispoziția Beneficiarului 
a unui reprezentant tehnic care să asigure 
desfășurarea unei sesiuni de instruire a 
personalului responsabil cu prestarea 
serviciilor de curățenie, cu o durată  minimă 
care urmează a fi stabilită de autoritatea 
contractantă în funcție de specificul/contextul 
în care se încadrează. În cadrul sesiunii de 
instruire trebuie adresate aspectele 
menționate mai sus la punctele a) și b), 
precum și alte neclarități ale Beneficiarului.  
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Secțiunea II - Specificații tehnice 

 

1. Produse de curățenie cu etichetă ecologică și produse de curățenie concentrate, nediluate 
 

Tip criteriu Aspectul urmărit Cerința  Modalitatea de verificare 
Specificații 
tehnice 

a) Detergenți 
pentru instalații 
sanitare 
 
 
 
 
 
 

Surfactanții clasificați ca H400 sunt admiși doar dacă 
concentrația acestora în produs este < 25%/M, unde M 
este factorul M prevăzut în conformitate cu 
Regulamentul (CE) nr. 1.272/2008 al Parlamentului 
European și al Consiliului din 16 decembrie 2008 privind 
clasificarea, etichetarea și ambalarea substanțelor și a 
amestecurilor, de modificare și de abrogare a 
Directivelor 67/548/CEE și 1999/45/CE, precum și de 
modificare a Regulamentului (CE) nr. 1.907/2006.  

Sunt acceptate orice mijloace doveditoare 
adecvate, cum ar fi: pentru fiecare produs oferit 
trebuie să se precizeze toate substanțele 
conținute în proporție de peste 0,01% din 
greutatea produsului final, precum și numărul 
CAS al acestora, dacă este cazul, și orice frază 
de pericol sau frază de risc prin care se clasifică.  

Aspectul urmărit Cerința Modalitate de verificare 
b) Detergenți de 
rufe și produse 
de îndepărtare a 
petelor înainte 
de spălare 

Fosfații nu trebuie incluși în ingredientele menționate 
pe eticheta produsului, în fișa cu date de securitate - 
(FDS). 

Sunt acceptate orice mijloace doveditoare 
adecvate, cum ar fi prezentarea ingredientelor 
menționate pe eticheta produsului, în fișa cu 
date de securitate - FDS și pe site-ul 
producătorului împreună cu numărul lor CAS, 
dacă este cazul, și o declarație potrivit căreia 
niciunul dintre ingredientele menționate nu se 
află pe lista substanțelor candidate. 

c) Detergenți și 
produse de 
clătire pentru 

Fosfații nu trebuie incluși printre ingredientele 
menționate pe eticheta produsului, în fișa cu date de 
securitate - FDS. 

Sunt acceptate orice mijloace doveditoare 
adecvate, cum ar fi prezentarea ingredientelor 
menționate pe eticheta produsului, în fișa cu 
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mașinile de 
spălat vase 

date de securitate - FDS și pe site-ul 
producătorului împreună cu numărul lor CAS, 
dacă este cazul, precum și o declarație potrivit 
căreia niciunul dintre ingredientele menționate 
nu se află pe lista substanțelor candidate. 
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